
Инструкция Администратора 

по работе в сервисе телемедицины 
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Вход в личный кабинет

Администратора

Вы работаете в системе 
телемедицины

Для входа введите персональный 
логин и пароль

http://tmk.akbarsmedicina.ru/

http://tmk.akbarsmedicina.ru/
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Создание новой консультации

Для заведения нового клиента 
Нажмите «Создать новую 
телемедицинскую консультацию» 
и заполнить все поля

При нажатии кнопки создать Система 
АВТОМАТИЧЕСКИ  направит СМС клиенту с ссылкой 
на Договор-оферту. Клиент должен принять 
условия и ему откроется страница оплаты
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Система АВТОМАТИЧЕСКИ  направляет СМС клиенту с ссылкой на оплату.

При поступлении оплаты и за 30 минут до начала ТМК Система АВТОМАТИЧЕСКИ направит
СМС с ссылкой на ТМК Врачу и Пациенту 

Рабочая область Системы
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В случае неполучения Клиентом ссылки на оплату 

Администратор  может направить ссылку 

принудительно нажав кнопку СМС.

Возможность ручной отправки ссылок

Система АВТОМАТИЧЕСКИ  направляет СМС клиенту с ссылкой 
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В случае неполучения Клиентом или Врачом ссылки 

на ТМК Администратор  может направить ссылку 

принудительно нажав кнопку СМС.

Система АВТОМАТИЧЕСКИ  направляет СМС клиенту с ссылкой 

Возможность ручной отправки ссылок
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Система использует справочник Врачей 

Список Врачей
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Администратор имеет возможность добавить ВРАЧА 

Добавление Врача в справочник
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Аналитика в Системе



Инструкция пациента 

по работе в сервисе телемедицины 
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Вход в кабинет

телемедицинской консультации

Перейдите по ссылке, 
высланной Вам 
администратором, в указанное 
время, 
(ссылка дана для примера, не 
переходить)

Начнется загрузка сервиса

https://video.abm.technaxis.com/session/85/0
6f89bc6c597e1700ed6ecb26ff74ab636bbea77
72297320a944e3dae058e2dc

Система запросит разрешение 
на доступ к микрофону и 
камере. Необходимо дать 
разрешение. В некоторых 
браузер это необходимо 
сделать в настройках браузера.
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Нажмите «Начать»

Работа в программе

Разговаривайте по видео-чату

Включить/выключить 
камеру

Включить/выключить 
микрофон

Включить/выключить 
динамики

Завершить 
консультацию
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Отправить документ

Нажмите на кнопку плюс в чате с пациентом, и 
выберите в вашем телефоне файл, который 
нужно отправить.

Разговаривайте в чате
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Завершение

Завершить 
консультацию

При необходимости, 
можно вернуться в 
личный кабинет



Инструкция врача 

по работе в сервисе телемедицины 
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Вход в кабинет

телемедицинской консультации

Перейдите по ссылке, высланной Вам 
администратором, в указанное время, 
(ссылка дана для примера, не переходить)

Разрешите использовать камеру и 
микрофон

https://video.abm.technaxis.com/session/85/0
6f89bc6c597e1700ed6ecb26ff74ab636bbea77
72297320a944e3dae058e2dc
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Проведение консультации

Ваш 
пациент

Написать 
сообщение и 
нажать 
кнопку 
отправить

Завершить 
консультацию

Включить 
динамики

Включить 
микрофон

Включить 
камеру



18

Отправить документ

Нажмите на кнопку плюс в чате с пациентом, и 
выберите в вашем компьютере файл, который 
нужно отправить.
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Завершение

Завершить консультацию
ВНИМАНИЕ НАЖАТИЕ КНОПКИ ПРИВОДИТ К ОКОНЧАТЕЛЬНОМУ 
ЗАВЕРШЕНИЮ КОНСУЛЬТАЦИИ. ЧАТ И ВИДЕОСЕРВИС ОБНУЛЯЮТСЯ.


